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高機能消防通 
フロー 

CHUNOU  FIRE

災害
現場

連 携

携帯電話

動画像伝送システム

警　察

市役所

病　院

位置情報
通知システム

IP電話

119番
通報

発信
位置
確認
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 信指令システム
 チャート

自動出動指定装置

出動車両運用管理装置

PROTECTION  DISTRICT

出 動

指令センター

電力会社
ガス・水道事業者

中日本高速道路（株）

出動
指令

出動隊
選定

車両
動態 位置

情報
指令
情報

直近
自動
編成

順次指令装置

車両運用
端末装置

指令電送装置

携帯電話Ｅメール配信装置

消防署・分署・出張所
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高機能消防指令センターを構成する各装置

風向、風速、温度、湿度、雨量、気圧の気象状況を
測定し、集計演算処理を行います。

指令台のディスプレイのモニタ情報や映像情報を表
示します。

消防職員、消防団員及び関係機関に対して、電話とEメ
ールによる災害発生連絡と招集指令を行います。

一般公衆網や携帯電話網を利用して災害現場の状況
を指令センターに動画像として伝送します。

一般電話、IP電話、携帯電話からの119番通報の
発信地データを瞬時に検索表示します。

CHUNOU  FIRE

基地局無線装置と接続し、消防車や救急車等との無線交信の統制を行
います。通常の無線交信は指令台から直接行いますが、複数車両を統制
し、災害時は独立して運用を行います。

119通報の受付から災害地点の決定、出動車両の編成、出動指令までの指令管
制業務を行うシステムの主装置です。
システムを構成する各装置と連携し、迅速で的確な災害現場活動を支援します。
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音声合成指令

指令情報送信

送信

時刻、気象、件数など出動時
の活動を支援する情報のほ
か、災害発生時には災害事案
の進捗状況を表示します。

指令台からの出動指令情報
及び出動車両運用管理装置
からの動態情報を基に、全車
両の運用状況を表示します。

指令台の各種の通話内容を録音することができます。

出動指令と連動し、署所にて自動出動指定装置からの指
令情報を受信し、地図付指令書を発行します。

PROTECTION  DISTRICT

受信

指令室の管理装置及び各車両に設置した車両運用端末
装置で構成され、車両編成に組み込まれた車両に対し地
図付指令情報等を送信します。また、GPS装置からの位
置情報を無線回線等を介して管理装置に送信します。

指令台からの災害出動指令の受令及び車両運用状況な
どの登録を行います。
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